FiZiKi SUNUCU BARINDIRMA HiZMET SOZLESMESI

1.TARAFLAR
is bu sézlesme Evsat Mah. 401. Sokak No:34 Tel:0332-5120724 / 0332-5125381 / 0332-5128102 Beysehir /
KONYA adresinde mukim Ersen Selcuk GUL (bundan sonra Multimedia Bilgisayar olarak, anilacak),ile

2.SOZLESMENIN ve HiZMETIN YORURLUGE GiRiSi VE SURESi VE DURDURMA.

is bu sézlesme imzalandigi andan itibaren yurirliige girer ve siiresizdir. Hizmet Kapsami ise Yillik periyotlar
halinde musteri tarafindan 6denmesi gereken barindirma bedeli, Multimedia Bilgisayar'a 6dendigi sirece
devam eder. Yillik Hizmet bedelinin Multimedia Bilgisayar'a Odenmemesi Durumunda, édeme bilgisinin
musteriye verilmesini muteakiben 1 (bir) ay icerisinde hizmeti durdurabilir.

3.HIZMET'TEN YARARLANMA SARTLARI VE SEKLI

Musteri'nin Multimedia Bilgisayar'a ait Barindirma ortaminda muhafaza edilmesi icin bir fiziki sunucuya
sahip olmasi durumunda verilebilen bir hizmettir. Sanal sunucu hizmeti degildir.

Musteri fiziki sunucusunu Multimedia Bilgisayar'dan ya da herhangi bir yerden satin alabilir. Hizmet kapsami
sadece Multimedia Bilgisayar tarafindan satisi yapilan sunuculari kapsamaz.

Musteri tarafindan temin edilen Fiziki sunucuya Multimedia Bilgisayar tarafindan barindirma ortamina hazir
hale getirilmesi icin yeniden sunucu sistemi kurulmasi zorunludur.

4.HIZMET'IN TANIMI ve HiZMET VERENIN YUKUMLULUKLERI

is bu sézlesmenin konusu olan Fiziki Sunucu Barindirma Hizmeti: Misteri'ye ait Fiziki sunucunun
barindirilarak internet agi Uzerinden erisilebilir olmasini saglamaktan ibarettir.

MUSTERI bu Hizmeti(leri) kullanarak burada belirtilen sart ve kosullara uymayi kabul etmis sayilir.

4.1.is bu Sézlesme'nin sartlari ve kosullarina bagli, Multimedia Bilgisayar Sézlesme’nin siiresi boyunca
olabilecek makul her tiirli kaynagi kullanarak azami devamlilik ve islerlikte hizmet verecektir. MUSTERI
bunlarla sinirli olmaksizin bazi durumlarda Hizmetlerin erisilemeyebilecegini veya calistirilamayacagini kabul
etmektedir:

4.1.1.Mucbir sebepler (deprem, yangin, sel gibi dogal afetler ile sair beseri afetler),

4.1.2.Donanim arizalari,

4.1.3.Periyodik Bakim prosedurleri veya Multimedia Bilgisayar'in zaman zaman Ustlendigi onarimlar.
4.1.4.TelekomuUnikasyon veya dijital transmisyon hatlarinda meydana gelebilecek kesinti veya arizalar, kotu
niyetli ag saldirilari, ag yogunlugu veya diger arizalar ile sinirli olmaksizin Multimedia Bilgisayar'in kontrolu
disindaki veya Multimedia Bilgisayar tarafindan dngértlemeyen nedenler.

4.2.MUSTERI, Multimedia Bilgisayar'in Hizmetleri'nin siirekliligi veya kesintisizligi ile ilgili kontrolii olmadigini
ve bunlarin garanti edilmedigini kabul etmektedir.

4.3.Multimedia Bilgisayar, MUSTERI 'ye verilen Hizmetlerin surekliliginin saglanmasi icin gerekli cabayi sarf
edecektir.

4.4.Multimedia Bilgisayar en az guinde 1(bir) kere (Pazar gunleri hari¢) Barindirma hizmeti verilen
sunucularin ¢alisma durumlarini ve MUSTERI tarafindan Multimedia Bilgisayar'a bildirilmis oldugu SQL veri
tabani dosyalarinin Bulut senkronizasyonlarini kontrol etmek zorundadir.

4.5.Multimedia Bilgisayar sadece SQL veri tabanlarinin gtivenligini, yedeklemesini ve givenligini kontrol
eder. MUSTERI'nin Multimedia Bilgisayar'a Bildirdigi SQL veri tabani dosyalari haricindeki 6zel dosyalar
kontrol ve yedek kapsami disindadir.

4.6.Multimedia Bilgisayar veri kontrolt ya da yedekleme haricinde program icerigine ulasamaz, sunucu
erisim bilgilerini MUSTERI'nin bilgisi olmadan 3. Sahislarla paylasamaz.

4.7 Fiziki Sunucu Barindirma Hizmeti ayni zamanda bir bakim anlasmasi degildir. Yazilim kullanimi, destek ve
Ek Hizmetleri (Fatura tasarimi, Devir islemleri v.s.) kapsamaz.

4.8.Multimedia Bilgisayar Sunucularin donanimsal sagligini garanti altina alamaz. Donanimsal bir sorun
olusmasi durumunda donanim degisikligi islemi MUSTERI'ye maliyet bilgisi verilerek Multimedia Bilgisayar
tarafindan yapilir. Olusacak donanim ve servis maliyetlerini MUSTERI karsilar.


tel:0332-5120724

4.8.1.Donanim arizasina konu olan parca Harddisk ise, MUSTERI'nin verilerine ulasilamiyor ise, Multimedia
Bilgisayar maximum 48 saat icerisinde sistemi calisir hale getirmek ve en son bulut kontrolindeki yedegi
kurtararak musteriye sunmak zorundadir.

4.8.1.1En son bulut yedek kontroltindeki veri musterinin en az 24 saat 6nce alinmis yedektir.

4.9. Depolama, Yedekleme ve Givenlik Multimedia Bilgisayar, MUSTERI'nin biitin verilerini diizenli bir
sekilde korumak ve yedeklemek icin elinden geleni yapar, buna ragmen Fiziki Sunucu bunyesinde bulunan
verilerde ortaya cikabilecek hatalardan dolayi sorumluluk kabul etmez.

5.MUSTERI’'NiN YOUKUMLULUKLERI

5.1.MUSTERI, Multimedia Bilgisayar MUSTERT'lerine, ticari itibarina ve sayginligina zarar verecek
davranislarda bulunamaz. Bunun gibi durumlarda Multimedia Bilgisayar, anlasmayi fesih etme hakkini sakli
tutar.

5.2.icerik MUSTERI, isbu Sézlesmeyi imzalamakla, Fiziki sunucu barindirma hizmetinde kendilerine saglanan
kapsamda yapacagi islemlerde T.C. yasalarina, kanun hikmunde kararnamelerine, tlzik ve
yonetmeliklerine ve genel ahlak ve adaba aykiri davranmamayi, kendisine ait Fiziki sunucunun iceriginden
tamamen kendisinin sorumlu oldugunu kabul ve taahhtt eder.

MUSTERI, Multimedia Bilgisayar'in hizmetlerinin kullanilmasindan dogacak her tiir hak talebine karsi
Multimedia Bilgisayarin zarar ve ziyanini temin edecegi ve gérdUgu zarar ve ziyani tazmin edecegi
konusunda mutabiktir.

5.3.MUSTERI'ye saglanan Fiziki Sunucu barindirma hizmetini ayni zamanda internet erisimi icin kullanamaz.
internet erisiminin Sehven kullaniimasi durumunda da T.C. yasalarina uygun olmayan faaliyetlerden
MUSTERI sorumludur. Multimedia Bilgisayar, Bu tir durumlar tespit edildiginde anlasmayi fesih etme
hakkini sakli tutar.

6.UCRET VE ODEME

6.1MUSTERI, Multimedia Bilgisayar Hizmetleri ile ilgili kullanim Gicretlerini ve ilgili vergileri 6demeyi taahhtit
eder. Ucretler ilk siparis ile pesin olarak tahsil edilir ve aksi belirtiimedigi stirece 1 (bir) ay icerisinde otomatik
olarak hizmet durdurulur.

6.2ilgili Hizmetlerine iliskin 1 (bir) ay éncesinden telefon, sms ve/veya e-posta yolu ile MUSTERI'ye duyurdugu
hizmet bedellerinin tahsil edilmemesi durumunda Hizmet en gec 1(bir) ay icerisinde hizmetler Multimedia
Bilgisayar tarafindan durdurulur.

7.SOZLESME'NIN GECERLILIGi AYKIRILIK ve FESHI

7.1Multimedia Bilgisayar istedigi zaman, bildirimde bulunmaksizin hizmet politikalarini ve Sézlesmelerini
revize etme hakkini sakli tutar. MUSTERI Multimedia Bilgisayar Hizmetlerini kullanmaya devam

ederek http://www.multimediabilgisayar.com web sitesinde belirtilen ve zaman zaman degisebilen Sézlesme
sartlarini kabul etmis sayilir.

7.2MUSTERI'nin bu sézlesmede veya tiim Multimedia Bilgisayar politika ve S6zlesmelerinde belirtilen sartlari
ihlal etmesi durumunda, Multimedia Bilgisayar, MUSTERI'ye saglanan servisleri nceden haber vermeden
sonlandirabilir ve/veya s6zlesmeyi fesih edebilir. Bu durumda, MUSTERI'nin énceden 6dedigi ticretlerin
iadesi gerceklestiriimez.

7.3MUSTERI'nin Hizmetlerle ilgili tahsilatlarinin gerceklestirilememesi durumunda, Multimedia Bilgisayar
s6zlesmeyi sonlandirabilir. Bu durumda, MUSTERI'nin 6nceden édedigi Gcretlerin iadesi gerceklestiriimez.

8.UYUSMAZLIKLARIN ¢OzUMU
isbu sézlesmenin uygulanmasi ve yorumlanmasindan kaynaklanan her tirli ihtilafta Beysehir Asliye Hukuk
Mahkemeleri ve icra Mudurlukleri yetkili olacaktir.

isbu Sézlesme taraflar arasinda 3 Sayfa ve 8 maddeden ibaret olarak ....../ .../ .......... tarihinde Beysehir'de 2

(iki) ndsha olarak imzalanmustir.

MUSTERI : Multimedia Bilgisayar-Ersen
Selguk GUL


http://www.multimediabilgisayar.com/

